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Ovaj rad istražuje ulogu manjinskoga stresa i samosuosjećanja
u mentalnom zdravlju LGBTQ+ osoba u hrvatskom društvu.
Polazeći od teorije manjinskoga stresa, cilj istraživanja bio je is-
pitati može li se razlika u mentalnom zdravlju i dobrobiti između
LGBTQ+ i cisrodnih heteroseksualnih osoba objasniti razinom
izloženosti manjinskom stresu te u kojoj mjeri samosuosjećanje
može ublažiti te efekte. Rezultati analize provedene na prigod-
nom uzorku sačinjenom od 358 sudionika (61% LGBTQ+)
pokazali su da LGBTQ+ osobe doživljavaju više razine manjin-
skoga stresa, niže zadovoljstvo životom te češće simptome de-
presije u odnosu na cisrodne heteroseksualne osobe. Model
serijalne medijacije pokazao je da manjinski stres potpuno po-
sreduje odnos između seksualne orijentacije i mentalne dobro-
biti, dok se samosuosjećanje pokazalo tek parcijalnim medijato-
rom odnosa manjinskoga stresa i mentalnoga zdravlja. Ovakvi
nalazi potvrđuju važnost društvenoga konteksta u određivanju
mentalnoga zdravlja utvrđenu u prijašnjim istraživanjima.
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UVOD
Suvremeni stručnjaci na području tjelesnoga i mentalnoga
zdravlja nerijetko se pozivaju na biopsihosocijalni model, pre-
ma kojem zdravlje nije samo odraz gena i individualnih karak-
teristika i odabira nego i društvenoga konteksta (v. Engel, 1981).
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Primjerice, poznato je da društveni kontekst definira druš-
tvene uloge, iz kojih proizlaze razna očekivanja i obaveze. Ne-
mogućnost primjerenog udovoljavanja tim očekivanjima i
obavezama u temelju je stresa (Allison, 1998; Brown i Scheid,
2010; Pearlin i sur., 1981, 2005). Poznata je i povezanost karak-
teristika susjedstva i vjerojatnosti problema s mentalnim zdrav-
ljem (Stockdale i sur., 2007). Konačno, i istraživanja koja su na-
stojala utvrditi heritabilnost problema s mentalnim zdravljem
pokazuju da nije sve do pojedinca i gena (Hettema i sur., 2001;
Sullivan i sur., 2000). Stoga se, bez umanjivanja važnosti bio-
loške i psihološke komponente, u ovom radu ipak usmjerava-
mo na istraživanje uloge (hrvatskoga) društva u definiranju
mentalnoga zdravlja kroz prizmu manjinskoga stresa.

Manjinski stres
U razumijevanju mentalnoga zdravlja LGBTQ+ osoba istak-
nutu ulogu ima teorija manjinskoga stresa (Meyer, 2003). Ona je
osmišljena s ciljem objašnjavanja socijalnih, psiholoških i struk-
turalnih odrednica stigme zbog koje LGBTQ+ osobe ostvaru-
ju niže rezultate na mjerama mentalnoga zdravlja i dobrobiti
u odnosu na heteroseksualnu cisrodnu većinu. Pritom Meyer
(2003) razlikuje dva tipa izvora manjinskoga stresa: distalne
procese vezane uz politiku, institucije i razne životne događa-
je te proksimalne stresore vezane uz socijalizaciju tijekom koje
manjine prihvaćaju stigmu i razvijaju mehanizme prikrivanja
stigmatizirajućih obilježja i ponašanja. Dugoročnost i poten-
cijalna postojanost svih navedenih stresora stoje u pozadini
njihova odnosa s mentalnim zdravljem. Drugim riječima, ma-
njinski stresori nisu izazovi s kojima se prosječna osoba nosi
u svakodnevnom životu (King i sur., 2008) niti postoje čvrsti
empirijski argumenti u prilog pripisivanju njihovih posljedica
genetici (Frost i Meyer, 2023). Nastanak manjinskoga stresa
može se razumjeti i iz perspektiva socijalne i evolucijske psi-
hologije (Fishbein, 2003; Fiske, 2000).

Uloga manjinskoga stresa u mentalnom zdravlju empirij-
ski je podržana. Metaanaliza provedena na unutargrupnim
istraživanjima koja su uključivala mlade iz LGB populacije po-
kazala je da osobe izložene snažnijem manjinskom stresu ujed-
no doživljavaju više problema s mentalnim zdravljem (Dürr-
baum i Sattler, 2019). U hrvatskom kontekstu nedavno veliko
istraživanje Blažev i suradnika (2025b) provedeno na LGBTQ+
osobama također je pokazalo da osobe izložene većim razinama
manjinskoga stresa ujedno iskazuju više problema s mental-
nim zdravljem te nižu dobrobit. S druge strane, Sattler i su-
radnici (2017) na uzorku iz Njemačke pokazali su da razlike u
općoj procjeni mentalnoga zdravlja između cisrodnih hetero-
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seksualnih i LGB osoba nestaju kad se u obzir uzme stres zbog
manjinskog identiteta (mjeren kao iskustvo viktimizacije,
osjetljivost na odbijanje i internaliziranu negativnost). U šved-
skom kontekstu, Bränströmova (2017) analiza podataka više
od 10 000 sudionika iz štokholmske kohorte mentalnoga zdrav-
lja pokazala je da uključivanje već i grube mjere društvene
podrške prepolovljuje snagu odnosa seksualne orijentacije i
traženja tretmana za poremećaje vezane uz mentalno zdravlje,
pri čemu se iskustvo viktimizacije i prijetnji pokazalo manje
relevantnim. Ovi rezultati dosljedno potvrđuju važnost isku-
stava stečenih u društvenom kontekstu za mentalno zdravlje
LGBTQ+ osoba.

Kako je seksualnim manjinama u hrvatskom društvu?
U ovom se istraživanju usmjeravamo prije svega na poslje-
dice predrasuda na dobrobit i mentalno zdravlje u kontekstu
odnosa cisrodnih (rodni identitet odgovara spolu dodijelje-
nom pri rođenju) heteroseksualnih osoba te LGBTQ+ oso-
ba.1 Općenito, iako je zabilježen pozitivan pomak u odnosu
na prethodna istraživanja, kad više od polovice Hrvata nije bilo
spremno prihvatiti homoseksualnu osobu kao susjeda (Štulho-
fer i Rimac, 2009), Hrvatska se s obzirom na prava LGBTQ+
osoba smjestila oko sredine popisa europskih i istočnoazijskih
zemalja (ILGA Europe, 2024). Većina lokalnih istraživanja pro-
vedena je na studentskim uzorcima, gdje se dosljedno pokazu-
je podijeljenost u stavovima o seksualnim manjinama (Huić i
sur., 2015; Pranjić i Bakin Batnožić, 2020; Takšić i sur., 2023). Ti
su rezultati u skladu s međunarodnim analizama, prema koji-
ma se Hrvatska smjestila oko sredine popisa od više od osam-
deset država s obzirom na udio homofobnih osoba u ukup-
nom stanovništvu (Tausch, 2025). Prema popisu stanovništva
iz 2021. godine, oko četiri petine2 Hrvata rimokatoličke je vje-
roispovijedi. Iz perspektive rimokatolika, LGBTQ+ zajednica
u terminima integrirane teorije prijetnji (Stephan i Stephan,
2000) može predstavljati simboličku prijetnju – prijetnju pra-
vima, vrijednostima i identitetu vlastite grupe (detaljnije u
Ayoub, 2014; Wilkins i sur., 2022). Primjerice, doživljaj simbo-
ličke prijetnje može se zasnivati na suprotstavljanju LGBTQ+
zajednice tradicionalnom konceptu obitelji (detaljnije u Gar-
maz, 2019). S druge strane, znanje mladih o LGBTQ+ temama
procjenjuje se niskim, a najzastupljeniji izvor informacija jest
sat vjeronauka (Huić i Matković, 2020). Budući da je evolucij-
ski grupna pripadnost jedina predstavljala kakvo-takvo jam-
stvo preživljavanja (Fiske, 2000), LGBTQ+ osobe suočene su s
pritiskom prikrivanja vlastita identiteta da bi se što bolje uklo-
pile, što se vidi i iz istraživanja manjinskoga stresa (Blažev i
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sur., 2025b; Jelić i Kožljan, 2017). Istodobno, suočavaju se s raz-
nim oblicima verbalnoga i fizičkoga zlostavljanja te propitivanja
mentalnoga zdravlja. Stav da je mentalno zdravlje LGBTQ+
osoba narušeno nije netočan – primjerice, nedavna metaana-
liza koju su proveli Wittgens i suradnici (2022) pokazala je da
LGBTQ+ osobe u odnosu na cisrodne heteroseksualne osobe
imaju veću vjerojatnost doživjeti depresiju, suicidalnost, ank-
sioznost ili zlouporabljivati alkohol. Također, općenito prikri-
vanje seksualne orijentacije pokazalo se povezanim s naru-
šenim mentalnim zdravljem (Pachankis i sur., 2020). Rezultati
istraživanja provedenih u hrvatskom kontekstu potvrđuju
ove nalaze: istraživanja upućuju na značajan manjinski stres,
osjećaj nesigurnosti u društvu (Blažev i sur., 2025a, 2025b; Je-
lić i Kožljan, 2017; Kamenov i sur., 2015) te narušeno mentalno
zdravlje i dobrobit kod LGB osoba, posebice ako osjećaju da
moraju skrivati svoju seksualnost (Blažev i sur., 2025a, 2025b;
Kamenov i sur., 2015).

Zaključno, iako uvjerenje o narušenom mentalnom zdrav-
lju kod LGBTQ+ osoba nije predrasuda, perspektiva manjin-
skoga stresa pokazuje da pripisivanje problema s mentalnim
zdravljem LGBTQ+ pojedincima, ignorirajući pritom ulogu
društva, jest.

Znamo li sve o manjinskom stresu?
Frost i Meyer (2023) upozoravaju na tri smjera daljnjega raz-
voja istraživanja manjinskoga stresa.

Prvo, ističu da je većina istraživanja vezanih uz manjin-
ski stres provedena u kontekstu WEIRD (western, educated,
industrialized, rich, democratic) zemalja, pri čemu posebice is-
tiču važnost provjere robusnosti rezultata u kontekstu zema-
lja koje naginju kolektivizmu. Socijalistička povijest Hrvatske
u kombinaciji s relativno niskim suvremenim rezultatom na
ljestvici individualizma (Hofstede, n.d.) upućuje na potencijal
hrvatskih istraživanja za dopunjavanje nedostataka u posto-
jećoj bazi znanja.

Drugo, Frost i Meyer (2023) upozoravaju na kritičnost ne-
kih autora prema usmjerenosti istraživanja na negativne is-
hode, ignorirajući pritom dobrobit u širem kontekstu. Iako po-
stoji sinteza istraživanja provedenih u kontekstu dobrobiti, pre-
ma kojoj se ispostavilo da osobe izložene manjinskom stresu
u prosjeku žive manje autentično, što je povezano s manjom
dobrobiti i zadovoljstvom životom, i u tom je pregledu istak-
nuta potreba za dodatnim istraživanjima zbog heterogenosti
ranijih radova (Roberts i sur., 2025). Stoga su uključivanje mje-
ra dobrobiti uz mjere tipične za kliničku psihologiju i dalje
važan korak naprijed u razumijevanju manjinskoga stresa.
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Konačno, Frost i Meyer (2023) ističu i manjkavost istraži-
vanja usmjerenih na načine uspješnoga nošenja s manjinskim
stresorima. Usmjerimo li se na psihološke mehanizme i po-
tencijalne resurse, efekti manjinskoga stresa mogu se objasniti
i modelom psihološke medijacije (Hatzenbuehler, 2009), pre-
ma kojem manjinski stres utječe na opće kognitivne procese
LGBTQ+ osoba, umanjujući im resurse i potičući ruminacije.
Prema ovom modelu, narušavanje kognitivnih procesa i re-
sursa dovodi do narušavanja mentalnoga zdravlja i dobrobiti.

Razumijevajući navedene napomene, u ovom istraživanju
provedenom na hrvatskom uzorku na dobrobit ne gledamo
isključivo kroz prizmu mentalnoga zdravlja (simptoma de-
presije) nego i kroz prizmu zadovoljstva raznim domenama
života. Dodatno, usmjeravamo se i na ulogu samosuosjećanja
kao potencijalnoga resursa u kontekstu manjinskoga stresa.

Samosuosjećanje kao resurs za nošenje s manjinskim stresom
Samosuosjećanje je definirano kao svjesnost vlastite patnje,
prepoznavanje njezinih uzroka te briga i dobrota prema sebi,
uz prihvaćanje vlastitih mana bez osuđivanja (Neff, 2003). Sa-
stoji se od tri dimenzije: ljubaznosti i dobrote prema sebi, osje-
ćaja zajedničke ljudskosti i svjesnoga prihvaćanja bolnih emo-
cija. Na razvoj samosuosjećanja snažno utječe okolina – oso-
bito socijalna podrška, obiteljski odnosi i kultura – koja može
poticati ili otežavati njegovo izražavanje (Clarke, 2024; Lat-
hren i sur., 2019; Neff i sur., 2008). Nedavna metaanaliza
pokazala je da su LGBTQ+ osobe s višim samosuosjećanjem
imale manje problema s mentalnim zdravljem te su postizale
više rezultate na skalama dobrobiti u odnosu na LGBTQ+
osobe s nižim samosuosjećanjem (Helminen i sur., 2023). Dru-
gim riječima, samosuosjećanje može biti važan resurs, koji
zbog neugodnih povratnih informacija (odnosno, izloženosti
manjinskom stresu) može biti narušen (u skladu s modelom
psihološke medijacije; Hatzenbuehler, 2009). Narušenost samo-
suosjećanja može stajati u pozadini narušenoga mentalnog
zdravlja.

CILJEVI I HIPOTEZE
Ovim istraživanjem nastojimo dopuniti postojeću bazu zna-
nja o manjinskom stresu u skladu s opaskama Frosta i Meyera
(2023) o nedostatku istraživanja na uzorcima izvan WEIRD
država, uz širi pogled na mentalno zdravlje te testiranje me-
hanizama koji pojedincima mogu olakšati nošenje s manjin-
skim stresom. Prvi cilj ovog istraživanja bio je provjeriti je li
opravdano razliku u mentalnom zdravlju i dobrobiti (simp-
tomima depresije i zadovoljstvu životom) između cisrodnih



500

heteroseksualnih i LGBTQ+ osoba pripisati manjinskom stresu.
Na temelju postojećih istraživanja očekivali smo da će ma-
njinski stres biti puni medijator odnosa rodne i seksualne ori-
jentacije i depresivnih simptoma, odnosno zadovoljstva živo-
tom.

Drugi cilj ovog istraživanja bio je pokušati razlikom u sa-
mosuosjećanju objasniti barem dio odnosa manjinskoga stre-
sa i dobrobiti (simptoma depresije i zadovoljstva životom). U
ovom smo slučaju, prihvaćajući literaturu koja spominje sa-
mosuosjećanje kao zaštitni faktor u kontekstu manjinskoga
stresa, također očekivali utvrditi barem djelomičnu medijaciju.

METODA

Sudionici
Analize prikazane u ovom radu temelje se na uzorku od 358
sudionika. U uzorku je bilo manje cisrodnih heteroseksualnih
osoba (39 %, N = 139) od LGBTQ+ osoba (61 %, N = 219). Ve-
ćinu uzorka cisrodnih heteroseksualnih osoba činile su žene
(63 % u odnosu na 37 % muškaraca). Nešto veći udio žena za-
bilježen je u uzorku LGBTQ+ osoba (74 %, uz 12 % muškara-
ca, 7 % rodno varijantnih osoba, 4 % transrodnih/transspolnih
osoba te 3 % osoba koje još uvijek preispituju svoj identitet).
Što se tiče ostalih obilježja, LGBTQ+ uzorak bio je u prosjeku
mlađi od uzorka cisrodnih heteroseksualnih osoba (MLGBTQ+ =
27,1, MCH = 33,6, t(233) = 6,05, p < 0,001) te niže obrazovan
(MLGBTQ+ = 0,53, MCH = 0,76, t(326,4) = 4.79, p < 0,001). Isti udio
obaju uzoraka (26 %) živio je u primorskoj Hrvatskoj, uz pod-
jednak udio stanovnika kontinentalne Hrvatske (73 % cisrod-
nih heteroseksualnih naprama 69 % LGBTQ+).

Mjere
Simptome depresije mjerili smo ljestvicom od četiri čestice preu-
zetom iz Europskoga društvenog istraživanja (European So-
cial Survey European Research Infrastructure, 2025). Skala se
sastoji od četiriju čestica koje mjere učestalost depresivnih
simptoma (Tablica 1). Sudionici su odgovore davali na ljestvi-
ci od četiri stupnja, u rasponu od "nikad ili gotovo nikad" do
"stalno ili gotovo stalno". Jednofaktorski model pokazao je pri-
mjereno slaganje s podacima (skalirani CFI = 0,978, RMSEA
= 0,230 (90 % CI [0,171, 0,295]), SRMR = 0,055) i zadovoljava-
juću unutarnju konzistenciju (α = 0,84). Viši konačni rezultat
označavao je veću učestalost simptoma depresije.

Zadovoljstvo životom mjerili smo kao zajednički faktor te-
meljen na česticama zadovoljstva u šest životnih domena (do-
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stignuće, sigurnost, zdravlje, odnosi s bližnjima, posao i slo-
bodno vrijeme). Mjera je osmišljena po uzoru na devet čestica
Indeksa osobne dobrobiti (Personal Wellbeing Index; Cum-
mins i sur., 2003; International Wellbeing Group, 2013). Zbog
ograničena prostora u upitnik nismo uključili opcionalne čes-
tice (opća procjena zadovoljstva životom i zadovoljstvo spiri-
tualnošću) te (zbog očekivanoga preklapanja s očekivanom di-
skriminacijom) česticu zadovoljstva budućom sigurnosti. Su-
dionici su odgovore davali na ljestvici u rasponu od 0 (pot-
puno nezadovoljan/na) do 10 (potpuno zadovoljan/na). Jed-
nofaktorski model pokazao je primjereno slaganje s podaci-
ma (robusni CFI = 0,954, robusna RMSEA = 0,100 (90 % CI
[0,068, 0,134]), SRMR = 0,042) i zadovoljavajuću unutarnju kon-
zistenciju (α = 0,82). Viši konačni rezultat označavao je veće
zadovoljstvo životom.

Za mjerenje manjinskoga stresa namjeravali smo rabiti skalu
manjinskoga stresa (Norcini Pala i sur., 2017; za hrvatsku vali-
daciju pogledati Blažev i sur., 2025a). Međutim, dio ljestvica
ove mjere formiran je tako da eksplicitno traže procjenu isku-
stva LGBTQ+ osoba u odnosu na cisrodne heteroseksualne
osobe, što onemogućuje primjenu skale na općem uzorku.
Vodeći pritom i računa o ograničenu prostoru, za potrebe istra-
živanja prilagodili smo tri ljestvice manjinskoga stresa za pri-
mjenu na općoj populaciji: ljestvicu strukturalne stigme, lje-
stvicu doživljene stigme te ljestvicu očekivane diskriminacije.
Svaka ljestvica sadržavala je po tri čestice (Tablica 1). Iako se i
trofaktorski model pokazao marginalno primjerenim podaci-
ma (robusni CFI = 0,938, robusna RMSEA = 0,103 (90 % CI
[0,084, 0,124]), SRMR = 0,062), modelom procijenjene kore-
lacije pokazale su se umjerenima do visokima, pri čemu je mo-
delom procijenjena korelacija doživljene stigme i očekivane
diskriminacije prelazila konvencionalni prag za test-retest po-
uzdanost (r = 0,73).

Uzevši to u obzir, kao i težnju izbjegavanju preoptereći-
vanja modela, manjinski stres modelirali smo kao opći faktor
svih devet čestica uz korelirane reziduale svih čestica koje pri-
padaju pojedinom izvornom faktoru, osim posljednjih dviju
(rizik zlostavljanja i meta uvreda), kako bismo osigurali kon-
vergenciju modela. Takav model pokazao je primjereno sla-
ganje s podacima (robustan CFI = 0,995, robusna RMSEA =
0,032 (90 % CI [0,000, 0,062]), SRMR = 0,027) i zadovoljavaju-
ću unutarnju konzistenciju (α = 0,74). Viši rezultat označavao
je veću razinu doživljenoga manjinskog stresa.

Samosuosjećanje je mjereno ljestvicom samosuosjećanja
(Neff, 2003; za hrvatsku validaciju pogledati Hanžek, 2012).
Izvorno ljestvica sadrži 26 čestica, koje odražavaju šest faktora:
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samoosuđivanje, briga prema sebi, svjesna usredotočenost, izo-
lacija, pretjerana identifikacija i međuzavisnost. No ima i mno-
go drugačijih konceptualizacija ove skale koje su dobile em-
pirijsku potporu (Neff i sur., 2019), uključujući i kratku verzi-
ju koja predstavlja izbor čestica iz pune verzije (Raes i sur.,
2011).

Za potrebe ovog istraživanja formirali smo opći faktor na
temelju čestica skraćene skale samosuosjećanja, pri čemu smo
korelirali reziduale obrnuto kodiranih čestica zbog metodsko-
ga faktora. Prije analize obrnuto smo kodirali čestice čiji je viši
rezultat izvorno označavao manje samosuosjećanje. Takav
model pokazao je primjereno slaganje s podacima (robustan
CFI = 0,954, robusna RMSEA = 0,077 (90 % CI [0,060, 0,094]),
SRMR = 0,043) i zadovoljavajuću unutarnju konzistenciju (α=
0,71). Viši rezultat označavao je veće samosuosjećanje.

U analizama smo rabili i više sociodemografskih varijabli,
pri čemu su sudionici za svaku od njih mogli odabrati da ne
žele odgovoriti. Kako bismo maksimalizirali anonimnost, su-
dionici su dob iskazivali odabirom dobnoga razreda kojem
pripadaju. Pritom je početni razred obuhvaćao sudionike od
18 do 25 godina, dok su svi ostali razredi obuhvaćali petogo-
dišnje intervale. Za potrebe analiza, dob je rekodirana tako da
je svakom sudioniku kao vrijednost pripisana središnja vrijed-
nost odabranoga razreda.

Nadalje, sudionici su mogli odabrati koji od ponuđenih
odgovora (muški, ženski, transrodna/transspolna osoba, rod-
no varijantna osoba, interspolna osoba ili preispitujem) naj-
bolje opisuje njihov rod (ili slobodno upisati rod ako ne pripa-
daju ni jednoj kategoriji).

Isto tako, sudionici su mogli odabrati koji od ponuđenih
odgovora (heteroseksualna osoba, homoseksualna osoba, bi-
seksualna osoba, aseksualna osoba, panseksualna osoba, pre-
ispitujem) najbolje opisuje njihovu seksualnu orijentaciju (ili
slobodno upisati seksualnu orijentaciju ako ne pripadaju ni jed-
noj kategoriji). Kombinacijom odgovora na navedenim vari-
jablama formirali smo novu varijablu koja je uzorak dijelila na
cisrodne heteroseksualne osobe i LGBTQ+ osobe.

Sudionici su iskazivali i najviši završeni stupanj obrazo-
vanja (osnovna škola, srednja škola, fakultet ili doktorat), što
smo za potrebe analize (zbog niskih frekvencija pojedinih ka-
tegorija) dihotomizirali, kako bi niža vrijednost označavala pri-
marno ili sekundarno obrazovanje, a viša tercijarno (uključu-
jući doktorat).

Konačno, sudionici su odgovarali stanuju li trenutačno u
primorskoj Hrvatskoj, kontinentalnoj Hrvatskoj ili izvan Hr-
vatske.
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Postupak
Podaci u ovom istraživanju prikupljeni su u sklopu širega
projekta između 5. svibnja i 25. lipnja 2025. godine, a prikup-
ljanje podataka odobrilo je Etičko povjerenstvo Instituta Pilar
(broj odobrenja: 11-73/25-1231). Prikupljanje podataka prove-
deno je online, pri čemu su poziv na sudjelovanje u istraži-
vanju istraživači dijelili na društvenim mrežama (putem pri-
vatnih te profila Grof Darkula)3 i mailing lista, uz molbu po-
tencijalnim sudionicima da poziv proslijede i svojim pozna-
nicima.

Prije ispunjavanja upitnika sudionicima je prikazan tekst
informiranoga pristanka, koji je potencijalne sudionike infor-
mirao o tome da je fokus istraživanja na razumijevanju do-
brobiti i njezinih odrednica. Sudionicima su predstavljeni i
provoditelji istraživanja i njihove institucije te im je objašnjeno
da je njihovo sudjelovanje potpuno anonimno i dobrovoljno
te da mogu odustati ili povući pristanak u bilo kojoj točki is-
traživanja bez posljedica. Naglašeno je i da će podaci biti dos-
tupni i drugim istraživačima te na koji se mail mogu javiti s
dodatnim pitanjima.

Nakon čitanja teksta sudionici su pomoću pet čestica s di-
hotomnim (da/ne) odgovorima označavali da razumiju proči-
tani tekst i slažu se sa sudjelovanjem u istraživanju. Sudionici
nisu primili nikakvu materijalnu naknadu za sudjelovanje u
istraživanju. Naposljetku, sudionicima smo i nakon ispunja-
vanja svih upitnika eksplicitno ponudili opciju povlačenja pri-
stanka.

Analitički pristup
Vodeći se rezultatima dosadašnjih analiza i simulacija, proci-
jenili smo da nam za osiguravanje valjanosti rezultata i primje-
renu statističku snagu treba prikupiti između 350 i 400 sudio-
nika (Kretzschmar i Gignac, 2019; Lovakov i Agadullina, 2021;
Sim i sur., 2022; Shi i sur., 2022). Ukupno je 389 sudionika
ispunilo sve upitnike, od čega je njih 358 udovoljilo svim uvje-
tima sudjelovanja u istraživanju i kvalitete podataka (nasu-
mični ili ponavljajući odgovori, aberantni rezultati) te ih je
bilo moguće jednoznačno grupirati u LGBTQ+ ili heterosek-
sualne cisrodne osobe (detaljnije u Dodatnim materijalima).
Njihovi su podaci analizirani u programskom jeziku R (R Core
Team, 2023), pri čemu smo se dominantno oslanjali na funkcije
iz paketa lavaan (Rosseel, 2012) i semTools (Jorgensen i sur.,
2018). Razlog oslanjanju na te pakete bila je primjena meto-
dologije strukturnoga modeliranja kako bismo u okviru me-
dijacijskih modela odgovorili na istraživačka pitanja. U duhu
strukturnoga modeliranja, prije interpretacije rezultata pro-
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vjeravali smo slaganje modela s podacima, oslanjajući se u pr-
vom redu na CFI, RMSEA i SRMR, pri čemu smo uvažavali
činjenicu da RMSEA može suboptimalno funkcionirati kod
modela s malo stupnjeva slobode, a CFI kod složenijih mo-
dela (Kenny i McCoach, 2003; Kenny i sur., 2015; Kline, 2015).
Kod procjene slaganja modela s podacima prihvatljivim slaga-
njem smatrali smo procjene kod kojih je CFI > 0,95 uz SRMR
manji od 0,08 (Hu i Bentler, 1999) ili interval pouzdanosti
RMSEA čija gornja granica ne prelazi 0,10 (Kline, 2015).

Dodatno, obratili smo pažnju i na mjerne ljestvice vari-
jabli: sukladno zaključku Rhemtulle i suradnika (2012), če-
stice depresije tretirali smo kao ordinarne indikatore jer su mje-
rene na samo četiri razine te smo se oslanjali na rezultate
WLSMV metode procjene (engl. Weighted Least Squares Mean
and Variance adjusted), dok smo se kod modela koji ne sadr-
žavaju čestice depresije oslanjali na rezultate dobivene uz
MLR metodu korekcije (metodu najveće vjerojatnosti robus-
nu na manja odstupanja modela od podataka te odstupanja
od pretpostavke normalnosti).

Baza podataka upotrijebljena za potrebe ovog istraživanja,
uz detaljni uvid u analitičke postupke, može se naći u Dodat-
nim materijalima 1.

REZULTATI
U prvom koraku analize prikazujemo deskriptivne podatke
za depresivne simptome, zadovoljstva i manjinski stres (uz us-
poredbu dvaju uzoraka; Tablica 1). Rezultati nedvosmisleno
pokazuju da je dobrobit LGBTQ+ osoba narušena u odnosu
na cisrodne heteroseksualne osobe, jer doživljavaju veću uče-
stalost simptoma depresije uz manje zadovoljstvo životom.
LGBTQ+ osobe iz našeg uzorka također doživljavaju značaj-
no više razine manjinskoga stresa (uz iznimku fizičke agresi-
je) u odnosu na cisrodne heteroseksualne osobe. Veličine učin-
ka u pravilu su umjerene do visoke, pri čemu kod nekih uspo-
redbi Cohenov d prelazi 1. Takvi nalazi u kontekstu manjin-
skoga stresa potvrđuju njegovu konstruktnu valjanost (jer je
karakterističan za manjinu – LGBTQ+ osobe), iako, sukladno
ranijim radovima (Sattler i sur., 2017), u nekim manjim razi-
nama postoji i među većinskom grupom.

Opisane razlike vizualizirane su na Slici 1, uz skaliranje
prosjeka na ljestvicu u rasponu od 0 (minimalni rezultat) do 1
(maksimalni rezultat) zbog lakše usporedivosti. Nakon uvida
u deskriptivne podatke, usmjeravamo se na rezultate modela
sa serijalnom medijacijom. S obzirom na razlike u metodama
procjene (WLSMV naprama MLR), zasebno prikazujemo re-
zultate za depresivne simptome i zadovoljstvo životom (Ta-
blica 2). Skica testiranih modela prikazana je na Slici 2.
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Cohen
Čestica MCH MLGBTQ+ t df p d

Osjećaj depresivnosti u proteklih
tjedan dana 1,76 2,12 -4,19 293,8 <0,001 -0,45
Osjećaj napornosti svih aktivnosti
u proteklih tjedan dana 2,06 2,52 -4,81 302,1 <0,001 -0,52
Osjećaj tuge u proteklih tjedan dana 1,87 2,21 -4,27 295,7 <0,001 -0,46
Osjećaj nemogućnosti pokretanja u
proteklih tjedan dana 1,91 2,39 -4,93 317,8 <0,001 -0,52

Koliko ste zadovoljni (ili nezadovoljni)
onim što postižete u životu? 6,87 5,72 4,68 291,0 <0,001 0,51
Koliko ste zadovoljni (ili nezadovoljni)
svojim doživljajem sigurnosti? 6,96 5,62 5,01 273,1 <0,001 0,56
Koliko ste zadovoljni (ili nezadovoljni)
svojim zdravljem? 7,01 6,27 2,91 290,7 0,004 0,32
Koliko ste zadovoljni (ili nezadovoljni)
svojim odnosima s bližnjima? 7,31 6,38 3,96 278,7 <0,001 0,44
Koliko ste zadovoljni (ili nezadovoljni)
svojim poslom? 6,33 5,45 3,07 277,3 0,002 0,34
Koliko ste zadovoljni (ili nezadovoljni)
svojim slobodnim vremenom? 6,27 5,55 2,56 281,6 0,011 0,28

Ne vjerujem da ću tijekom života
uspjeti stupiti u brak. 1,86 2,83 -6,75 323,1 <0,001 -0,71
Ne vjerujem da ću uspjeti imati ili
posvojiti djecu. 2,28 3,18 -5,67 289,5 <0,001 -0,62
Ne vjerujem da ću uspjeti imati vezu
koja je zakonski prepoznata. 1,45 2,78 -10,58 354,3 <0,001 -1,06
Učestalost doživljaja verbalne agresije
tijekom života 2,55 2,91 -3,52 288,5 0,001 -0,38
Učestalost doživljaja fizičke agresije
tijekom života 1,50 1,61 -1,18 303,7 0,238 -0,13
Učestalost doživljaja diskriminacije
tijekom života 2,00 2,89 -8,10 293,4 <0,001 -0,88
Osjećam se isključeno iz društva. 1,74 2,59 -7,20 328,7 <0,001 -0,75
Osjećam da postoji velik rizik
da budem zlostavljan/a. 1,41 2,69 -12,00 353,2 <0,001 -1,16
Očekujem da ću biti meta uvreda. 1,60 3,04 -11,94 352,6 <0,001 -1,20

Napomena. U analizama nije provedena korekcija za višestruke uspo-
redbe – no i da je provedena Bonferronijeva korekcija, sve usporedbe
uz p-vrijednost manju od 0,003 pokazale bi se značajnima.
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� TABLICA 1
Deskriptivni podaci cis-
rodnih heteroseksual-
nih i LGBTQ+ sudioni-
ka izračunani za varija-
ble depresivnih simpto-
ma, zadovoljstva i
manjinskoga stresa



Napomena. D = simptomi depresije, Z = zadovoljstvo, MSS = manjin-
ski stres – strukturalna stigma, MDS = manjinski stres – doživljena
stigma, MOD = manjinski stres – očekivana diskriminacija

Model sa simptomima depresije kao kriterijem pokazao
je primjereno slaganje s podacima (skalirani CFI = 0,892,
RMSEA = 0,048 (90 % CI [0,042, 0,055], SRMR = 0,055), kao i
model sa zadovoljstvom životom kao kriterijem (robustan CFI =

Z – zdravlje
Z – slobodno vrijeme

Z – sigurnost
Z – postignuće

Z – posao
Z – odnosi

MSS – veza
MSS – djeca
MSS – brak

MOD – zlostavljanje
MOD – vrijeđanje

MOD – isključenost
MDS – verbalno nasilje

MDS – fizičko nasilje
MDS – diskriminacija

D – tužno
D – pokretanje

D – naporno
D – depresivno

0,00 0,25 0,50 0,75 1,00
Prosjeci preračunati na ljestvicu 0 – 1

Cisrodne heteroseksualne osobe
LGBTQ+ osobe

� SLIKA 1
Grafički prikaz pro-
sječnih rezultata
cisrodnih heterosek-
sualnih i LGBTQ+
osoba na česticama
dobrobiti i manjin-
skoga stresa

LBQT+ naprama
cisrodnih

heteroseksualnih

Manjinski stres

Simptomi depresije /
zadovoljstvo životom

Samosuosjećanje

X
Y

M1 M2
� SLIKA 2
Skica testiranih
modela serijalne
medijacije
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0,930, robusna RMSEA = 0,052 (90 % CI [0,046, 0,058], SRMR =
0,065). Rezultati testiranih modela prikazani su u Tablici 2.4

Usmjerimo li se na odnos prediktora i kriterija, iz Tablice 2 vi-
di se da unatoč značajnom ukupnom efektu (odnosno po-
tvrdi da LGBTQ+ osobe doživljavaju više depresivnih simp-
toma i manje zadovoljstvo životom), odnos roda i seksualno-
sti s varijablama dobrobiti nestaje nakon uvođenja manjin-
skoga stresa i samosuosjećanja u model. Drugim riječima, efekt
razlike cisrodnih heteroseksualnih osoba i LGBTQ+ osoba
posredovan je manjinskim stresom (i samosuosjećanjem) u ci-
jelosti.

Usmjerimo li se na odnos medijatora i kriterija, Tablica 2
pokazuje da oba medijatora ostvaruju značajan odnos s kri-
terijima: više manjinskoga stresa povezano je s više depre-
sivnih simptoma i nižim zadovoljstvom životom, dok je više
samosuosjećanja povezano s manje depresivnih simptoma i
više zadovoljstva životom. To znači da manjinski stres, unatoč
značajnom indirektnom odnosu preko samosuosjećanja, i
dalje ostvaruje značajan odnos s varijablama dobrobiti. Dru-
gim riječima, efekt manjinskoga stresa na varijable dobrobiti
djelomično je posredovan samosuosjećanjem.

Uzevši sve zajedno u obzir, možemo zaključiti da se dio
nestalog odnosa razlike cisrodnih heteroseksualnih osoba i
LGBTQ+ osoba s varijablama dobrobiti može objasniti medi-
jacijom izravno preko manjinskoga stresa, a dio medijacijom
preko manjinskoga stresa i samosuosjećanja. Ovakvi rezultati
pokazuju da se razlika LGBTQ+ i heteroseksualnih cisrodnih
osoba u varijablama dobrobiti može objasniti manjinskim stre-
som, pri čemu se tek dio odnosa manjinskoga stresa i varijabli
dobrobiti može pripisati reduciranom samosuosjećanju.

Y = Y =
simptomi zadovoljstvo
depresije životom

Istraživani odnos β p β p

LGBTQ+ (naprama CH) →→manjinski stres 0,56 <0,001 0,56 <0,001
LGBTQ+ (naprama CH) →→ samosuosjećanje -0,03 0,664 -0,08 0,252
LGBTQ+ (naprama CH) →→ Y -0,05 0,299 0,04 0,593
manjinski stres →→ samosuosjećanje -0,49 <0,001 -0,41 <0,001
manjinski stres →→ Y 0,36 0,001 -0,39 <0,001
manjinski stres →→ samosuosjećanje →→ Y 0,26 <0,001 -0,16 <0,001
samosuosjećanje →→Y -0,54 <0,001 0,39 <0,001
LGBTQ+ (naprama CH) →→manjinski stres →→ Y 0,20 <0,001 -0,22 <0,001
LGBTQ+ (naprama CH) →→manjinski stres →→ samosuosjećanje →→Y 0,15 <0,001 -0,09 <0,001
ukupni efekt (LGBTQ+ (naprama CH) →→ Y) 0,30 <0,001 -0,27 <0,001

R2 0,57 0,42

Napomena. CH = cisrodne heteroseksualne osobe.� TABLICA 2
Sažeti ishodi serijalne
medijacije
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RASPRAVA
Provedenim analizama pružili smo nekoliko važnih uvida u od-
nos seksualnih manjina i mentalnoga zdravlja. Prvo, u skla-
du s prijašnjim istraživanjima (Wittgens i sur., 2022), pokazali
smo da su LGBTQ+ osobe u odnosu na cisrodne heterosek-
sualne osobe u bitno nepovoljnijem položaju glede mental-
noga zdravlja i dobrobiti. No, također u skladu s rezultatima
prijašnjih istraživanja (Bränström, 2017; Sattler i sur., 2017),
provedenom je analizom utvrđeno da se varijacije u mental-
nom zdravlju poklapaju s varijacijama u manjinskom stresu te
spomenuta razlika na mjerama dobrobiti nestaje kad se u ob-
zir uzmu razlike u manjinskom stresu. Time smo, uz potvrdu
hipoteze, dopunili bazu znanja o manjinskom stresu na uzor-
ku na kakvima se rjeđe provode istraživanja ovoga tipa (Frost
i Meyer, 2023).

No otišli smo i korak dalje – utvrdili smo da se odnos ma-
njinskoga stresa i dobrobiti može dijelom objasniti smanje-
njem samosuosjećanja. Uzmemo li u obzir da samosuosjećanje
predstavlja važan resurs u kontekstu mentalnoga zdravlja (Neff,
2003, 2023), ovi rezultati, pod pretpostavkom kauzalnosti, go-
vore da društvo putem manjinskoga stresa može dijelom od-
ređivati mentalno zdravlje seksualnih manjina kroz redukciju
resursa. Takav je nalaz usklađen i s modelom psihološke me-
dijacije, što također predstavlja važnu dopunu postojeće baze
znanja o manjinskom stresu u vidu potencijalnih efekata na
dostupne resurse (Frost i Meyer, 2023; Hatzenbuehler, 2009).
Iako je vrijedno istaknuti da je samosuosjećanje resurs koji se
radom na sebi može izgraditi (Neff, 2023), potrebna su dodat-
na istraživanja za donošenje čvrstih uzročno-posljedičnih za-
ključaka glede toga dijela istraživanoga modela. Naime, kao
što biopsihosocijalni model (Engel, 1981) predlaže, društvene
okolnosti predstavljaju tek jednu od odrednica mentalnoga
zdravlja, pri čemu provedeno istraživanje ne omogućuje eli-
minaciju temeljenu na pojedinčevim individualnim obilježji-
ma. No čak i da zanemarimo metodološka ograničenja ovog
istraživanja i zaključimo da bismo poticanjem učenja o samo-
suosjećanju mogli poboljšati mentalno zdravlje LGBTQ+ oso-
ba u Hrvatskoj, u obzir treba uzeti da smo u tom dijelu mo-
dela utvrdili tek djelomičnu medijaciju, odnosno da značajan
(i većinski) dio odnosa manjinskoga stresa i mentalnoga zdrav-
lja i dobrobiti nismo uspjeli statističkim putem pripisati padu
samosuosjećanja. To znači da bi individualne intervencije (ba-
rem one usmjerene isključivo na samosuosjećanje), pod pret-
postavkom kauzalnosti, polučile u najboljem slučaju djelo-
mične rezultate, što nas vodi dvama zaključcima: ili smo "pro-
mašili intervenciju" (i postoji univerzalna intervencija koja bi
riješila sve probleme vezane uz manjinski stres na razini po-
jedinca) ili ipak nije sve na pojedincu i biologiji. A to nas vodi
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natrag na početak, na biopsihosocijalni model zdravlja i, spe-
cifično, njegovu socijalnu komponentu.

Sattler i suradnici (2017), dobivši rezultate poput naših, za-
ključili su da je društvo potpuno odgovorno za narušeno men-
talno zdravlje LGBTQ+ osoba, što je u skladu s idejom ma-
njinskoga stresa (Frost i Meyer, 2023). Nacrt ovog istraživanja
nije bio eksperimentalni, pa ne možemo jamčiti da su naše
grupe (cisrodne heteroseksualne osobe i LGBTQ+ osobe) bile
statistički izjednačene po svim obilježjima prije "utjecaja druš-
tva", odnosno da opažene razlike u dobrobiti možemo kau-
zalno pripisati isključivo manjinskom stresu. No ima više eks-
perimentalnih istraživanja koja nude argumente u prilog opi-
sanoj kauzalnoj vezi. Primjerice, poznato je da dosjećanje ne-
pravednih situacija iz osobne prošlosti dovodi do dužih i in-
tenzivnijih emocionalnih reakcija u odnosu na dosjećanje ne-
utralnih iskustava (Mikula i sur., 1998). U laboratorijskim su
uvjetima istraživači (Altman i sur., 2024) uspjeli eksperimen-
talno inducirati simptome depresije pomoću igre cyberball, ko-
ja simulira isključenost iz društva (Hartgerink i sur., 2015).
Postoje i argumenti u prilog raznim neugodnim emocijama eks-
perimentalno izazvanim ovom igrom (Weinreich i sur., 2025).
Općenito, metaanalize kauzalnih istraživanja diskriminacije
također govore u prilog (kratkoročno) narušenom mental-
nom zdravlju kod osoba kojima je eksperimentalno izazvan
doživljaj diskriminacije (Emmer i sur., 2024; Schmitt i sur.,
2014). Taj se učinak pokazao posebice snažnim ako je diskrimi-
nacija u eksperimentalnoj manipulaciji predstavljena kao po-
navljajuće iskustvo (u usporedbi s izoliranim slučajem). Od
novijih istraživanja, i u kontekstu istraživanja posljedica ra-
sizma, eksperimentom je utvrđeno da iskustvo diskriminaci-
je dovodi do viših razina neugodnih emocija od svakodnev-
nih gnjavaža (Lui i sur., 2025). Taj efekt vidljiv je i iz perspek-
tive promatrača – istraživanje na području kriminologije po-
kazalo je da sudionici nakon čitanja vinjeta koje uključuju
proceduralnu nepravdu prema osobi procjenjuju da će ošte-
ćena osoba imati više problema s mentalnim zdravljem od is-
te osobe u proceduralno pravednoj situaciji (Kyprianides i
Bradford, 2025). Postoje i optimističniji nalazi – na području
istraživanja vršnjačkoga zlostavljanja također je poznato da
zlostavljanje dovodi do internaliziranih problema s mental-
nim zdravljem (poput anksioznosti i depresije), koji, u sluča-
ju prestanka zlostavljanja, s vremenom mogu nestati (Schoe-
ler i sur., 2018). Drugim riječima, sinteza radova potonjih au-
tora potvrđuje da iskustva isključenosti, diskriminacije i zlo-
stavljanja negativno djeluju na našu dobrobit i mentalno zdrav-
lje, ali i da imamo kapacitet za oporavak od epizode takva
neugodnog iskustva. No preduvjet tog oporavka jest da neu-
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godno iskustvo predstavlja epizodu, a ne trajnu ili ponavlja-
juću pojavu.

Shvatimo li LGBTQ+ osobe kao ljude "od krvi i mesa",
nemamo razloga vjerovati u njihovu imunost na spomenute
efekte diskriminacija i maltretiranja, posebice ako traju godi-
nama, kao ni sumnjati u njihov kapacitet za oporavak u sluča-
ju prestanka diskriminacije. Time ne umanjujemo važnost po-
jedinčevih odluka i ponašanja, nego prihvaćamo biopsihoso-
cijalni model u njegovoj punini, vraćajući društvu odgovor-
nost za slobode koje ograničuje.

Prethodna je argumentacija važna, jer se nakon ustanov-
ljavanja problema možemo zapitati kako ga riješiti. Naši re-
zultati, kao i biopsihosocijalni model općenito, pokazuju da
individualne intervencije na manjinskom stanovništvu nisu
dovoljne te da kod razvoja intervencija treba uzeti u obzir i
širi kontekst.

Kod interpretacije rezultata treba u obzir uzeti i nekoliko
ograničenja. Prvo ograničenje ovog istraživanja vezano je uz
istraživački nacrt koji ograničuje valjanost kauzalnih zaklju-
čaka. Zatim je važno osvrnuti se i na činjenicu da je istraži-
vanje usmjereno na samo jedan oblik problema s mentalnim
zdravljem – depresivne simptome. Iako dodatna perspektiva
temeljena na dobrobiti potvrđuje potencijal generalizacije
dobivenih rezultata na mentalno zdravlje općenito, opravda-
nost takve generalizacije treba provjeriti dodatnim istraživa-
njima. Općenito, u budućim istraživanjima poželjno je rabiti
mjere koje zahvaćaju i šire aspekte mjerenih konstrukata (de-
presije, dobrobiti, manjinskoga stresa), a oni su ovim istraži-
vanjem možda previđeni (unatoč primjerenom slaganju svih
ljestvica s podacima te prihvatljivoj unutarnjoj konzistenciji).
Konačno, prigodan uzorak ovog istraživanja prikupljen je on-
line, što je moglo unijeti neravnotežu u vjerojatnost odabira
sudionika (i dovesti do nešto većeg udjela LGBTQ+ žena),
kakvu bismo očekivali za nacionalno reprezentativne uzorke.

Unatoč spomenutim nedostacima, istraživanjem smo
uspjeli provjeriti primjenjivost teorije manjinskoga stresa na
hrvatskom uzorku, uz uključivanje samosuosjećanja kao re-
levantnoga resursa. Nadamo se da će njegovi rezultati potak-
nuti daljnja istraživanja, nužna za destigmatizaciju manjina.
Pritom smo svjesni da znanost ne može odmah riješiti sve druš-
tvene probleme na svačije zadovoljstvo, no isto tako vjerujemo
da ne treba stajati po strani dok društvo određuju uvjerenja
oblikovana ljudskom evolucijom ili dezinformacijama.

BILJEŠKE
1 U novijem valu istog internacionalnog istraživanja (Ipsos, 2023)

četiri do petnaest posto sudionika (s prosjekom od devet posto)
identificiralo se kao pripadnici LGBT+ populacije.

2 https://dzs.gov.hr/vijesti/objavljeni-konacni-rezultati-popisa-2021/1270
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3 Ovim putem zahvaljujemo timu Instagram profila Grof Darkula
na dijeljenju poziva za sudjelovanje u našem istraživanju.

4 Prije zajedničkoga modela testirali smo i pojedinačne medijacije: prvo
medijaciju roda preko manjinskoga stresa, a zatim medijaciju ma-
njinskoga stresa preko samosuosjećanja. Zbog ograničenoga pro-
stora, ove analize ne opisujemo u radu, iako su dostupne u Dodat-
nim materijalima 1 (dostupnim na poveznici: https://www.dugeiob
laci.com/_files/ugd/1354fa_44121ac2a30f47b4a6609d46c8d41915.pdf)
te potvrđuju ključne nalaze prikazanoga modela. U Dodatnim ma-
terijalima 1 nalazi se i verzija analiza s dobi i obrazovanjem kao kon-
trolnim faktorima, čiji su rezultati gotovo identični prikazanima te
zbog zalihosti također nisu prikazani.
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This study examines the role of minority stress and self-
-compassion in the mental health of LGBTQ+ individuals
within Croatian society. Building on the minority stress theory,
the aim was to explore whether differences in mental health
and well-being between LGBTQ+ and cisgender
heterosexual individuals can be explained by minority stress
exposure, and to what extent self-compassion serves as a
protective factor. The results of an analysis conducted on a
convenient sample of 358 participants (61% LGBTQ+)
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showed that LGBTQ+ people experience higher levels of
minority stress, lower life satisfaction, and more frequent
symptoms of depression compared to cisgender heterosexual
people. A serial mediation model indicated that minority
stress fully mediated the relationship between sexual
orientation and mental well-being, while self-compassion
was found to only partially mediate the link between minority
stress and mental health. The findings highlight the
importance of social context in shaping mental health, which
was established in earlier studies.

Keywords: minority stress, LGBTQ+, sexual minorities,
mental health, well-being, self-compassion
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