Sazetcl






5 Drago Cengi¢
MENADZERSKA ELITA | MODERNIZACIJA:
NEKA TEMELJNA PITANJA

Razgovor o menadZerskoj (menadzersko-poduzetnicko;)
eliti duboko je usidren u probleme modernoga razvoja,
postsocijalisticke modernizacije, ali 1 moguce $ire rasprave
o reprodukeiji odnosno cirkulaciji postsocijalisti¢kih dru-
$tvenih elita 1 njithovim razvojnim potencijalima. On “za-
zivlje” 1 povratak u sociolosku tradiciju (jer elite imaju u
njoj svakako posebno mjesto), ali tice se i1 sadasnjih socio-
logkih istraZivanja postsocijalisticke stvarnosti. Autor je u
ovome radu pokusao na pregledan nadin identificirati
klju¢ne teorijske i empirijske pristupe u istraZivanjima me-
nadZerske elite od pocetka devedesetih godina prosloga
stoljeta do danas. nakon toga odredio je i temeljne ele-
mente istrazivackoga pristupa istrazivanju hrvatske mena-
dzersko-poduzetnicke elite u ovoj knjizi.

Taj je pristup obiljeZen razvojem koncepta moderniza-
cijskog potencijala menadzersko-poduzetnicke elite i po-
ku$ajem da se on operacionalno, istrazivacki opise 1 ispita
na raspoloZivom empirijskom materijalu. Modernizacijski
potencijal menadzerske elite jest posve osobit sinergijski
proizvod, proizvod interakcije izmedu osobne kakvoce
menadZera i organizacijskih obiljeZja poduzeéa, koja podu-
ze¢ima omogucuju kontinuirani rast proizvodnje/dobiti 1
zapo$ljavanje nove radne snage, sve veCe osvajanje trZista te
odredeni utjecaj poduzeéa na njegovu okolicu - $irenjem
odredenih tipova racionalnosti i modernizacije 1 iskaziva-
njem brige za druge su/dionike zajednice.

Analiti¢ki gledano, ukupni modernizacijski potencijal me-
nadzera/poduzetnika &ini nekoliko komponenti: a) formalna
razina obrazovanja 1 ulaganje u osobne stru¢ne kompeten-
cije ili osobni kulturni kapital menadzera, b) ostvarena razina
dobiti u zadnje tri godine 1 broj novozaposlenih radnika
ili ostvareni ekonomski rast poduzeca, c) realno ostvariva razi-
na dobiti 1 ocekivani broj novih radnih mjesta u idude tri
godine ili mogudi potencijal rasta poduzeéa, d) ostvareni pro- 281
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met na inozemnom trZi$tu ili postignuia razina medunarod-
ne razmjene, 1, €) postojeta praksa socijalne odgovornosti
poduzeca 1 sudjelovanja ¢lanova uprave u lokalnim/nacio-
nalnim projektima udinkovitijeg funkcioniranja ekonom-
skih 1/ili drustvenih institucija ili drustvena obzirnost podu-
zeca. U idealnom smislu, svako pojedino poduzece ¢iji me-
nadZzment ima visoki osobni kulturni kapital, a poduzecée
ostvarene relativno visoke stope rasta, visoke stope mo-
guceg rasta u skoroj buduénosti, visoki potencijal izvoza,
te ¢iji menadZment pokazuje i odredenu drustvenu obzir-
nost prema drugim (su)dionicima zajednice, predstavlja
dobar primjer visokoga ukupnog modernizacijskog poten-
cijala menadZera koji njime rukovode.

Na kraju rada navedene su temeljne 1 specifi¢ne hipo-
teze koje ¢e se u daljnjoj analizi provjeravati na empirijsko-
me materijalu.

MENADZERI | VLASNICI: MODERNIZACIJSKI POTENCIJAL,
VLASNICKI STATUS | STRATEGIJE RASTA PODUZECA
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Autor je u ovome radu pokusao opisati istrazivani uzorak
menadzera 1 poduzetnika sa stajali§ta temeljnih varijabli
koncepta “modernizacijskoga potencijala” te kroz njega
ispitati moguce razlike izmedu menadZera i vlasnika - me-
nadZera u pogledu ostvarenoga i pozeljnoga rasta podu-
zeca, odnosno mogucéih strategija rasta poduzeca u skoroj
buduénosti! Pri tome se poslo od pretpostavke da nema
znadajnijih razlika izmedu profesionalnih menadZera i vla-
snika-menadZera s obzirom na njihove klju¢ne osobne 1
organizacijske karakteristike kao $to su tip profesionalne
karijere, osobni kulturni kapital, socijalno podrijetlo, os-
tvareni 1 poZeljni rast poduzeca.

Provedena analiza upozorava da je novonastaju¢a me-
nadZersko-poduzetnicka elita jedna konglomeratska skupi-
na, nastala iz razlic¢itih socio-profesionalnih slojeva i s raz-
li¢itim t1pov1ma karl]ere te akumuliranoga kulturnog kapl-
tala. Ova je skupina jo§ uvijek u nastajanju i vrijeme Ce
vrlo brzo pokazati je li on doista nova hrvatska ekonom-
ska elita, sposobna dalje upravljati procesima ekonomske i
dru$tvene modernizacije, ili ¢e uskoro potpasti pod eko-
nomsko skrbni$tvo inozemnoga kapitala 1 pretvoriti se u
jednu od rentijerskih elita perifernoga dru$tva. Ova je elita
za sada proizvod domacega trZista, a njeno je sudjelovanje
u medunarodnoj podjeli rada i trzi$ta vrlo maleno, gotovo
zanemarivo. Od svih dimenzija modernizacijskoga poten-
cijala, ova je dimenzija (uz upitnu razinu ostvarenoga eko-



nomskoga rasta) mozda najslabija to¢ka modernizacijsko-
ga potencijala novonastajuée ekonomske elite.

Raspolozivi podatci ne otkrivaju neke znacajnije razli-
ke izmedu menadzera 1 vlasnika poduzeéa s obzirom na
ostvareni ekonomski rast poduzeca i pozeljan rast podu-
ze¢a u skoroj buduénosti. Stovise, pokazalo se da obrazo-
vanje ispitanika ne utjefe znacajno na faktorsku strukturu
varijabla modernizacije, ali da donekle utjece na faktorsku
strukturu varijabla strategija rasta poduzeca. Zatim, ¢ini se
da ne/vlasnicki status nema vecega utjecaja na dobivene
faktorske strukture modermzacue 1 strategija rasta podu-
zeca, osim kod strategije “zaposljavanja novih 1 sposobnih
menadZera 1 stru¢njaka”. U ovome slucaju, menadZeri se u
vecoj mjeri no vlasnici - menadZeri zalaZu za ovu strategi-
ju rasta poduzeca.

U ¢jelini gledano, raspolozw1 empll‘l]skl podatci po-
tvrduju da su potrebna nova 1strazwan]a hrvatske mena-
dzersko-poduzetnicke elite, koja bi 1 teorijski ali i empirij-
ski produbila koristeni koncept modernizacijskoga poten-
cijala 1 posebno ostvarenoga ekonomskoga rasta podu-
zeca. Ta bi istraZivanja mogla dati kona¢ni odgovor 1 na
pitanja koja smo ovdje samo dotakli, ali koja proizlaze ta-
koder iz ovoga rada. To su ova pitanja: a) koje dimenzije
modernizacijskog potencijala sadagnje menadzersko-podu-
zetnicke elite odlu¢ujuce odreduju neuspjesne odnosno us-
pjesne strategije rasta, b) koji dijelovi ove elite proizvode
jaéi ekonomski rast i1 iskazuju modernizacijski poZeljniju
drustvenu obzirnost poduzeta prema zajednici, i ¢) kako
definirati a onda 1 myjeriti stvarne i poZeljne drustvene
ucinke rasta poduzeca s obzirom na odekivanja uZe i §ire
dru$tvene zajednice?

Sasa Poljanec-Bori¢

MENADZERSKO-PODUZETNICKA KONKURENTNOST U
TRANZICIJSKIM DIJELOVIMA GLOBALNE EKONOMIJE: TEORIJSKI
OKVIR | EMPIRIJSKI UVID

Rad raspravlja o tranzicijskom poduzetni$tvu, u perspekti-
vi globalne konkurentnosti. Pritom se globalizacija odre-
duje kao ekonomski neutralan fenomen “umrezenog dru-
$tva” koji je, istovremeno, kulturno i konkurentski asime-
trican. U tim uvjetima, ona determinira nove politicke ok-
vire konkurentske borbe. S tim u vezi se tranzicijski “sta-
tus” Isto¢ne Europe dovodi u vezu s konkurentskom bor-
bom Europske Unije, za ekonomsku premo¢ i politicki
prestiz na globalnom trzi$tu 1 u medunarodnim instituci-
jama. Prikaz dijela rezultata empirijskog istrazivanja stavo-
va hrvatskih poduzetnika donost se radi bolje uvida u ne-
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ke probleme vezane za razvoj konkurentnosti privatnog
sektora u Hrvatskoj. Ukazuje se na neke dru$tvene impli-
kacije pojedinih poslovnih politika u privatnom sektoru.
Zaklju¢no se preporuca jafa sinergija izmedu djelovanja
drzave kao regulatora i1 privatnog sektora kao promotora
trzista.

STILOVI VODSTVA HRVATSKIH MENADZERA:
TIPOLOSKI PRISTUP

Tomislav Smerié¢

Rad se bavi segmentacijom celnih menadZera hrvatskih
tvrtki na temelju podataka o njihovom stilu vodstva 1
upravljanja, osobnim obiljeZjima 1 organizacijskom kon-
tekstu - karakteristikama tvrtke. Istrazivacka grada prikup-
liena je anketom u kojoj su sudjelovala 433 celna me-
nadZera i menadzZerice iz probabilisti¢kog uzorka hrvat-
skih tvrtki. Podatci su obradeni u dva koraka, prvo je na
gjelovitom skupu varijabli provedena analiza glavnih kom-
ponenata, a potom su faktorski bodovi ukljuceni u dvostu-
panjsku klaster analizu.

Analiza je pokazala kako se hrvatska menadzZerska eli-
ta dade segmentirati u pet smislenih klastera koji tvrtkama
upravljaju sluzeéi se razli¢itim stilovima vodstva. Klasteri
su imenovani kao: Nezainteresirani leissezfaire, Stratesko uprav-
lanje, Impersonalni stil, Organizacijska kontrola 1 Vodeni profi-
tom. U analizi kontekstualnih odrednica pokazalo se da
stilovi vodstva nisu situacijski neovisni, ali 1 da vjerojatno
oba ova ¢imbenika (stilovi vodstva i organizacijski kon-
tekst) kontingencijski utje¢u na poslovanje tvrtke. Rezulta-
ti sugeriraju da stilovi koji u sebi utjelovljuju organizira-
nost i sustavnost mogu pridonijeti uspje$nom poslovanju
ako je organizacijski kontekst povoljan, dok je stihijnost u
upravljackom pristupu redovito korelirana sa slabim po-
slovanjem.

MENADZERSKO-PODUZETNICKA ELITA — ZADOVOLJSTVO
POSLOM | PROCJENE VAZNOSTI ASPEKATA POSLA
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Istrazivanjem na uzorku od 433 pripadnika menadzersko-
-poduzetnicke elite, provedenim tijekom 2004. godine, ut-
vrdeno je da oni iskazuju razmjerno visok stupanj zado-
voljstva poslom, pri ¢emu su iznesene procjene nesto pozi-
tivnije u odnosu na one “opée” populacije zaposlenih u
Hrvatskoj. Unutar grupacije menadzersko-poduzetnicke eli-
te poslom su zadovoljniji mladi i obrazovaniji ispitanici,
oni koji obnasaju vide funkcije u poduze¢ima, zaposleni u



tvrtkama tipa d.o.o (u odnosu na zaposlene u tvrtkama ti-
pa d.d.) te oni zaposleni u uspje$nijim poduze¢ima.

Procjene vaznosti pojedinih aspekata posla pokazuju
da ispitanici kao najvaznije prosuduju intrinzi¢ne radne
vrijednosti (poput npr. interesantnog posla u kojem covjek
osjeéa da moZe nesto posti¢i), dok su kao manje vazne oci-
jenjeni neki od ekstrinzi¢nih aspekata posla (poput npr.
mogudénosti korlsten)a slobodnog vremena za vikende 1
praznike). Utvrdeno je da su procjene vaznosti pojedinih
aspekata posla povezane s nekim od sociodemografskih
obiljeZja ispitanika, njithovim statusom u karijeri/podu-
ze¢u te obiljezjima/tipom poduzeéa u kojem su zaposleni.

Analiza latentne strukture procjena vaznosti pojedi-
nih aspekata posla izluéila je tri faktora, oznadena kao
osobni razvoj 1 komfor i materijalna uvjetovanost, utvrdena 1
u ranije provodenim istraZivanjima na opcoj populaciji
(zaposlenih) u Hrvatskoj te latentnu dimenziju prilika za
napredovanje uz preuzimanje inicijative - specifi¢cnu za me-
nadZersko-poduzetni¢ku grupaciju. Razmatranje povezano-
sti procjena zadovoljstva poslom s ocjenama vaznosti poje-
dinih aspekata posla pokazalo je da su viSe ocjene stupnja
zadovoljstva poslom povezane s isticanjem vaZnosti mo-
gucnosti ostvarenja postignuca, susreta s ljudima i odgo-
vornosti posla te posla koji nudi priliku za preuzimanje
inicijative, dok je u odnosu na utvrdenu faktorsku struktu-
ru vaznosti pojedinih aspekata posla konstatirana poveza-
nost stupnja zadovoljstva poslom s faktorom oznafenim
kao osobni razvoyj.

Vojmir Franicevic¢
PODUZETNISTVO | EKONOMSKI RAST U HRVATSKOM
POSTSOCIJALISTICKOM KONTEKSTU

U radu se raspravlja veza poduzetnistva 1 ekonomskog ra-
sta u hrvatskom postsocijalistickom kontekstu. Uz analizu
¢inilaca koji utjecu na razinu poduzetnistva - kako na po-
nudu tako 1 na strukturu poticaja 1 prigoda, posebnu se
paznju pridaje trima kljuénim “kanalima” kojima podu-
zetniStvo utjeCe na rast: dinamici ulaza 1 osnivanja novih
poduzeda; inovativnosti i konkurenciji.

Premda su pomnija istrazivanja svih raspravljanih as-
pekata zasigurno nuZna, snazne su indikacije da je: (i.) ra-
zina 1 gusto¢a poduzetni$tva u Hrvatskoj niza od moguce;
(11.) da su prisutni neki nepovoljni trendovi na strani po-
nude poduzetni$tva u Hrvatskoj (demografski, ljudskog 1
drustvenog kapitala), ali 1 na strani potraznje kojom domi-
niraju tehnolo$ko zaostajanje 1 niska vjerodostojnost insti-
tucija; (iii.) da je doprinos poduzetni$tva inovativnosti i 285



Gordan Druzié¢

konkurenciji jo§ uvijek nedovoljan a da bi Hrvatska eko-
nomija pouzdano dohvatila stazu visokog i odrZivog eko-
nomskog rasta; (iv.) da je doprinos poduzetni$tva rastu
pod utjecajem “pravila igre” koja negativno utje¢u na alo-
kaciju poduzetni¢kih napora. I deficiti na strani ponude,
ali 1 kvalitete poduzetni¢kih napora i aktivnosti izvorom
su znacajnih izazova za politike kojima je cilj ohrabriti po-
duzetni$tvo, inovacije 1 snaznu konkurenciju, dakle stvori-
ti okruzenje u kojem ¢e doprinos poduzetni$tva ekonom-
skom rastu biti jo$ znadajniji nego li je to bio u dosa-
da$njem toku tranzicije hrvatske ekonomije. Iako se iz-
gradnja ohrabrujuéeg i vjerodostojnog okruzenja pokazuje
najvaznijim ciljem politike, izrazene su dvojbe koje se ticu
1 moguce selektivnosti i diferenciranosti politika. Osobito
se, u postsocijalistickom kontekstu, problemati¢nom moze
pokazati njihova politicka ekonomija.

EKONOMSKA POLITIKA | RAZVOJNI POTENCIJAL
HRVATSKOGA PODUZETNISTVA
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Ovaj rad podiva na pretpostavci da postoji pozitivna veza
izmedu odredenog tipa ekonomske politike i razvojnog
potencijala hrvatskoga poduzetni$tva. Ta se pretpostavka
na iduéim stranicama “dokazuje” temeljem novijih stati-
stickih i ekonomskih podataka, kao i temeljem nekih pret-
hodnih autorovih radova.

U prva dva dijela ovog rada teziSte je na analizi rezul-
tata hrvatskoga gospodarstva u razdoblju 1990-2003. 1 ut-
vrdivanju osnovnih uzroka negativnih tendencija. Posebna
paZnja, u tre¢em dijelu rada, posvelena je ekonomskoj po-
litici, kao klju¢nom faktoru koji je odredio rezultate u
hrvatskom gospodarstvu 1 njezinom utjecaju na sektor po-
duzeda i to s aspekta: razvoja poduzetni$tva (Cetvrti dio) 1
izmjene strukture hrvatskog gospodarstva (peti dio). U $e-
stom dijelu pokusalo se 1 odgovoriti na pitanje - “tko su
hrvatske ‘gazelle’?”, odnosno najuspje$nija hrvatska podu-
ze¢a. U sedmom dijelu rada naglasava se nuznost zaokreta
u ekonomskoj politici iz prorecesijske u razvojnu, ukazuje
na teorijsku neutemeljenost dosada$nje ekonomske politi-
ke, te daju programska polazista 1 ciljevi ekonomske politi-
ke. Iza toga slijede osnovni zakljudci rada.



